Samen slimmer zorgen — dat vraagt anders
werken!

Aanvullende informatie over Ons, Caren en AFAS

De keuze van ons personeel

Het huidige Elektronisch Cliéntendossier (ECD) Pluriform wordt door
gebruikers van SGL ervaren als te ingewikkeld. De eerder gemaakte
vereenvoudiging had niet het gewenste resultaat.

Daarom heeft het MT besloten fors te investeren in een nieuw systeem op basis van behoeftes
van het personeel. Ons/Caren is gekozen omdat:

- het een intuitief systeem is

- het een systeem is waar veel personeelsleden al mee gewerkt hebben in andere organisaties
- de toegang voor cliénten en naasten via Caren eenvoudig is

- er voor cliénten van Relim nu ook een cliéntportaal komt

- er gewerkt wordt met veel standaarden en best practices

- Relim en SGL elkaar in de samenwerking versterken met één systeem

Personeel van Relim werkt al met Ons, de verandering voor hen zit in het vereenvoudigen van het
systeem. Voor SGL betekent het werken met Ons, dat er meer via standaarden wordt gewerkt, waar
andere organisaties al goede ervaringen mee hebben opgedaan. Door ons te houden aan standaard,
houden we het systeem eenvoudig en overzichtelijk. En daarmee veel prettiger om mee te werken.

Voor AFAS is gekozen omdat het hiermee mogelijk is om verschillende systemen die we nu hebben
voor HR zaken, salarisadministratie en financién in één systeem onder te brengen. Personeel gaat het
werken met AFAS ervaren als een verbetering in hun dagelijks werk door grotere
gebruiksvriendelijkheid en snelheid en door betere ondersteuning van het methodisch werken.

Methodisch werken

Relim werkt met de methode ‘positieve gezondheid’. Dat blijft onveranderd.

SGL werkt met de methode ‘Hooi op je vork’. Dat gaan we veranderen naar de methode Triple-
C. Dit is een methode die heel goed aansluit bij onze visie: de cliént en naaste zoveel mogelijk
ondersteunen in de eigen regie en zelfredzaamheid. Hiervoor wordt in het najaar een aantal
personeelsleden geschoold. In de loop van volgend jaar beginnen we op een aantal locaties met
de implementatie.

Samen ontwikkelen

Overstappen naar twee andere systemen tegelijkertijd vraagt veel voorbereiding. In verschillende
werkgroepen wordt dit voorbereid, waarbij personeelsleden en cliénten van SGL en Relim
meedenken.



Hoe zijn de projecten georganiseerd?

- Ons/Caren:
o stuurgroep (maandelijks overleg)
o projectgroep met onder meer de voorzitters van de werkgroepen
(wekelijks overleg)
o 9 werkgroepen. Enkele werkgroepen zijn onlangs gestart, de rest in
september of oktober.
o projectleider Anne Degenaar, adegenaar@sgl-zorg.nl

- AFAS:
stuurgroep (gedeeld met Ons)
4 werkgroepen, die reeds gestart zijn
projectleider Raymond Franssen, rafranssen@sgl-relim.nl

Let op, onderstaande afbeeldingen geven een indruk, het komt voor SGL/Relim anders uit te zien.
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Hier kun je meelezen in het dossier dat Villa Abel over jou bijhoudt.
Rapportages Zoeken...

Anne van der Horst - Administratie m APR.19, 2021 AT 14:10

Bellen met Anne van Villa Abel

Anne van der Horst - Admiristiatic (TNEND © APR.9. 2021 AT 1056

Leuke nieuwe sport gevonden, is enthousiast.

Milou Glasbergen m APR. 1, 2021 AT 11:00

Je kunt opnoemen hoe je opmerkt bij jezelf dat je overprikkeld bent
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